Liite 2.

TUTKA-PISTEYTYSTAULUKKO

TOIMINTA
OSA-ALUE OMINAISUUS 0% 25% 50% 75% 100%
TOIMINTATAPA | Jarkevyys:
- toimintatavalla on Ei nayttoa tai Jonkin verran Nayttoa Selvaa nayttba Laaja-alaista
selkeét perusteet puhetasolla nayttoa nayttba
- prosessit ovat
maariteltyja
- toimintatapa
kohdistuu sidosryhmien
tarpeisiin
Yhtendisyys: Ei nayttoa tai Jonkin verran Nayttoa Selvaa nayttba Laaja-alaista
- toimintatapa tukee puhetasolla nayttoa nayttoa
toimintaperiaatteita ja
strategiaa
- toimintatapa on
tarkoituksenmukaisesti
yhteydessa muihin
toimintatapoihin
| Jo[5]10]15]20[25[30[35[40[45[50][55]60|65]70]75][80]85]90]95]100 ]
OSA-ALUE OMINAISUUS 0% 25% 50% 75% 100%
KAYTANNON Toteuttaminen:
SOVELTAMINEN | - toimintatapaa Ei nayttoa tai Toteutetaan n. Toteutetaan n. Toteutetaan n. Toteutetaan kaikilla
toteutetaan puhetasolla Ya:ssa olennaisista | ¥2:ssa olennaisista | ¥a:ssa olennaisista | olennaisilla alueilla
alueista alueista alueista
Jarjestelmallisyys:
- toimintatapaa Ei nayttéa tai Laaja-alaista
sovelletaan puhetasolla Jonkin verran Nayttoa Selvaa nayttoa nayttoa
kaytantoon nayttoa

suunnitellusti ja
jarjestelmallisesti
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TUTKA-PISTEYTYSTAULUKKO
TOIMINTA

OSA-ALUE OMINAISUUS

0%
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ARVIOINTI JA
PARANTAMINEN

Mittaaminen:

- toimintatavan ja sen
kaytannon soveltamisen
tehokkuutta mitataan
saannollisesti

Oppiminen:

- oppimistoimintaa
kaytetaan parhaiden
kaytantojen seké
parantamis-
mahdollisuuksien
tunnistamiseen

Parantaminen:

- mittaus- ja
oppimistuloksia
analysoidaan ja
kaytetaan
parantamistoimenpiteiden
tunnistamiseen,
priorisointiin,
suunnitteluun ja
toteuttamiseen

Ei nayttoa tai
puhetasolla

Ei nayttoa tai
puhetasolla

Ei nayttoa tai
puhetasolla

Jonkin verran
nayttoa

Jonkin verran
nayttéa

Jonkin verran
nayttoa

Nayttoa

Nayttod

Nayttod

Selvaa nayttoa

Selvaa nayttoa

Selvaa nayttoa

Laaja-alaista
nayttoa

Laaja-alaista
nayttoa

Laaja-alaista
nayttb6a
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Kaikki yhteensa
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TUTKA-PISTEYTYSTAULUKKO

TULOKSET
OSA-ALUE OMINAISUUS 0% 25% 50% 75% 100%
TULOKSET | Kehityssuunta:
- tulokset osoittavat Ei tuloksia tai Positiivista kehitystéd | Positiivista kehitystéd | Positiivista kehitystd | Positiivista
positiivista kehitystd ja | vain hajanaista | ja /tai tyydyttava ja /tai tyydyttava ja /tai tyydyttava kehitysta ja /tai
[tai jatkuvaa hyvaa tietoa suorituskyky n ¥a:ssa | suorituskyky n ¥2:ssa | suorituskyky n ¥:ssa | tyydyttava
suorituskykya tuloksista ainakin tuloksista ainakin tuloksista ainakin suorituskyky
kolmen vuoden ajalta | kolmen vuoden ajalta | kolmen vuoden ajalta | kaikissa tuloksista
ainakin kolmen
vuoden ajalta
Tavoitteet:
- tavoitteet on Ei tuloksia tai Tavoitteisiin on Tavoitteisiin on Tavoitteisiin on Tavoitteisiin on
saavutettu vain hajanaista | paasty n. ¥Ya:ssa paasty n. ¥2:ssa paasty n. ¥:ssa paasty kaikissa

- tavoitteet ovat
tarkoituksenmukaisia

Vertailut:

- tulokset ovat hyvia
verrattuna muihin ja/tai
- tulokset ovat hyvia
verrattuna
tunnustettuihin
maailmaluokan
kaytantdihin

Seuraus:

- tulokset ovat
seurausta
toimintatavoista

tietoa

Ei tuloksia tai
vain hajanaista
tietoa

Ei tuloksia tai
vain hajanaista
tietoa

tuloksista

Suotuisia vertailuja
n. ¥a:ssa tuloksista

Tulosten ja
toiminnan véalinen
yhteys selva n.
Y4:ssa tuloksista

tuloksista

Suotuisia vertailuja
n. ¥2:ssa tuloksista

Tulosten ja
toiminnan véalinen
yhteys selva n.
Y5:ssa tuloksista

tuloksista

Suotuisia vertailuja
n. ¥:ssa tuloksista

Tulosten ja
toiminnan vélinen
yhteys selva n.
¥4:ssa tuloksista

tuloksista

Suotuisia vertailuja
kaikissa tuloksista

Tulosten ja
toiminnan valinen
yhteys selva
kaikissa tuloksista

Yhteensa
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OSA- OMINAISUUS 0% 25% 50% 75% 100%
ALUE
Kattavuus:
- tulokset kattavat Ei tuloksia tai Tulokset kattavat ¥4 Tulokset kattavat ¥2 Tulokset kattavat ¥ Tulokset kattavat

toiminnalle olennaiset

vain hajanaisia

keskeisista alueista

keskeisista alueista

keskeisista alueista

kaikki keskeiset

alueet tietoja ja toiminnoista ja toiminnoista ja toiminnoista alueista ja

- tulokset on toiminnoista
tarkoituksenmukaisesti

segmentoitu esimerkiksi

asiakkaittain tai

liketoiminnoittain

Yhteensa 0|5]10[15]20|25[30|35|40|45|50|55|60|65|70|75]|80|85|90]|95]100
Kaikki yhteensa 0|5]10[15]20|25[30|35[40|45|50|55|60|65|70|[75]|80|85|90]95]100




